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RELATÓRIO DE BOAS PRÁTICAS NA MODALIDADE REMOTA DE ENSINO 2020. 
 

O ano de 2020 apresentou-nos um inusitado desafio, o trabalho remoto na educação, uma 
prática até então impensável para o ensino fundamental público. Do dia para a noite tivemos que 
assumir uma nova modalidade de ensino sem ter  passado por nenhuma experiência parecida, sem 
nenhum preparo prévio. Uma nova realidade que teve de ser absorvida em curso e que se chocou com 
a realidade social de nossos alunos; em grande parte desprovida dos recursos tecnológicos básicos 
para acompanhar a proposta do ensino remoto online. 

Tomadas as primeiras medidas para tal evento, percebemos que o desafio era muito maior do 
que parecia. Celulares defasados, até mesmo dos próprios professores, pais que não tinham como 
deixar o celular com o filho, celulares pré-pagos que não continham ou os créditos acabavam logo 
com o uso dos dados móveis, internets fracas ou inativas para grande parte dos alunos, fatos que 
dificultaram muito a realização do trabalho. Apesar de todo o relato acima descrito, houve um grande 
empenho por parte de todos em se adaptarem a nova realidade e de incentivar de todas as formas o 
aluno a realizar e participar da nova modalidade de ensino. Para tal, criaram-se estratégias comuns e 
individuais. Tais como: após reclamações de alunos e pais devido à dificuldade de leitura e cópia das 
atividades postadas foram distribuídos livros didáticos a todos os alunos para o acompanhamento das 
aulas; leitura, avaliação oral, gincanas, festas, homenagens e aulas de Educação Física através de 
chamada de vídeo; disponibilidade do professor para o atendimento no horário noturno; entrega de 
medalha para o aluno que acompanhava às aulas; visita do professor à casa do aluno para incentivo; 
entrega de material via motoboy; ligações constantes de incentivo à participação para a família; 
participação da direção nos grupos de whatsapp para acompanhamento do trabalho e aproximação 
dos alunos e família.  

Infelizmente, apesar de todo esforço e incentivo não obtivemos um retorno satisfatório dos 
alunos que não possuíam acesso a internet. 

Na modalidade EJA, uma experiência teste foi bem sucedida com o 4º período final; a 
realização de provas e trabalhos complementares pelo Google classroom, pois enquanto as atividades 
pelo whatsapp nos  grupos são visualizadas por todos os alunos, no classroom apenas o professor 
acessa as atividades de cada um. No entanto, a mesma ferramenta não foi bem sucedida para as aulas. 

As dúvidas apresentadas pelos alunos nos grupos de whatsapp eram sanadas com gravações via 
celular  utilizando papel e caneta. A escola juntamente com os professores sentiu a necessidade de 
um espaço apropriado para gravação das exposições explicativas  de forma mais ampla e com melhor 
visualização, porém não foi possível viabilizar este recurso, ficando como meta para 2021. 

Considerando todas as dificuldades e particularidades do ensino remoto, os resultados obtidos 
ficaram dentro das expectativas. 

 
 
Atenciosamente,  
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Três Corações, 5 de fevereiro 2021. 
 
 


